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Vseobecné obchodni podminky

Uvodni ustanoveni

Spolednost VELKA KLIKA s.r.o., ICO: 19187661, se sidlem Korunni 2569/108,
Vinohrady, 101 00 Praha, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, v oddile C, vlozce 382350, je pronajimatelem uzitkovych
vozidel do 3,5 tuny a dale oznacena jako ,pronajimatel”.

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen "VOP") upravuji vzajemna prava a
povinnosti mezi pronajimatelem a zékaznikem (dale jen "najemce") v souvislosti
s pronajmem dodavky.

Pojem "Najemce" oznaduje fyzickou nebo pravnickou osobou, kterda uzavre
najemni smlouvu s pronajimatelem na pronajem dodavky.

,Vozidlem* se rozumi dodavkové vozidlo do 3,5 tuny, které mize byt v souladu s
objednavkou a témito VOP pronajato najemci.

Pronajimatel poskytuje po dobu uvedenou v najemni smlouvé nasledujici
sluzby:

- Prondjem vozidla za podminek stanovenych v téchto VOP a v najemni
smlouvé.

- Doplrikové sluzby, ktera jsou k dispozici vSem najemcum vozidel, které lIze
sjednat za pFiplatek podle PFilohy 1.

Najemce se zavazuje dodrzovat a plnit vSechny povinnosti a zavazky vyplyvajici
ze smluvniho vztahu.

Tyto VOP upravuji prava a povinnosti mezi najemcem a pronajimatelem vzniklé
na zakladé smlouvy o najmu dopravniho prostfedku podle § 2201 a nasl. ve
spojeni s ust. § 2321 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku (dale
téz jako ,najemni smlouva“), k jejimuz uzavreni mGze dochazet prostfednictvim
webového rozhrani na adrese www.orent.cz, anebo prostfednictvim jinych
komunikac¢nich kanall (nap¥. po telefonu nebo emailem).

,Najemni smlouva“ je v téchto VOP dale oznacovana téz jako objednavka nebo
rezervace.

Najemni smlouvu zakaznik uzavre tak, ze prostfednictvim webového rozhrani
zvoli pfislusné vozidlo s pfislusnou lokalitou (umisténim), celkovou dobu najmu
a pfipadnou doplfikovou sluzbu. Po vyplnéni poptavkového formulafe dojde k
odeslani poptavky pronajimateli. V pfipadé dostupnosti daného vozidla obdrzi
Najemce emailem potvrzeni dostupnosti a odkaz k nahrani potfebnych dokladd
a dale pokyny k platbé. Najemni smlouva bude uzaviena v okamZiku, kdy
najemce zavazné potvrdi rezervaci prostfednictvim objednavkového formulare
zaslaného emailem najemci.

Pokud najemce neni fidi€em, musi na smluvni ustanoveni upozornit
opravnéného fidi¢e (opravnéné fidice) uvedeného v najemni smlouvé. Najemce
je rovnéz odpovédny za jakékoli poruSeni smluvnich ustanoveni &i pravnich
povinnosti ze strany fidi€e a je povinen pronajimatele v tomto ohledu zcela
odskodnit. Najemce odpovida pronajimateli za jakékoliv poruseni povinnosti na
strané fidi¢e. PoruSeni jakékoliv povinnosti dle téchto VOP &i najemni smlouvy
ze strany fidi€u se povazuje za poru$eni povinnosti ze strany najemce. Najemce
odpovida pronajimateli za jakékoliv jednani fidicl tak, jako by jednal najemce
sam.

Najemce odpovidd za to, Ze je on nebo opravnény fidi¢ drzitelem platného
fidi€ského opravnéni.

Pfiloha 1 téchto VOP je jejich nedilnou souéasti a obsahuje vysi smluvnich
pokut za poruSeni nékterych povinnosti stanovenych témito VOP, doplikové
sluzby a jejich ceny. Povinnosti, které jsou zajiStény smluvni pokutou jsou
uvedeny pfimo v textu téchto VOP.

PInéni jakékoliv smluvni pokuty nevylucuje pravo na nahradu $kody zplGsobené
druhé strané, a to v pIné vysi.

Doplrikovou sluzbou ,Bali¢ek pojisténi“ podle § 9 téchto VOP se rozumi dohoda
o limitaci odpovédnosti za Skodu uzavirana s pronajimatelem za podminek dle
téchto VOP. Pro vylouéeni pochybnosti se vyslovné uvadi, Ze se nejedna o
uzavieni pojistné smlouvy podle § 2758 obcanského zakoniku, ani o
zprostfedkovani uzavieni pojistné smlouvy s tfeti osobou (pojiStovnou).

VSEOBECNE PODMINKY
§1 NAJEMCE/RIDIC
1.1 Najemce vozidla

Najemce vozidla je jedinec, ktery uzaviel najemni smlouvu s pronajimatelem.
Najemcem muze byt fyzickd osoba s plnou pravni zpusobilosti nebo platné
zfizena pravnicka osoba, ktera je schopna pravné jednat.

1.2 Najemce je povinen predlozit nasledujici dokumenty:

- Ridigsky priikaz platny v Ceské republice a vydany organem &lenského statu
EU; vyslovné se uvadi, Ze jiné doklady se neakceptuji a zjiSténi nedostatku v
dokladech mGze byt ddvodem odmitnuti poptavky po vozidle.

- Ufedni prukaz totoznosti s fotografii najemce (obcansky prukaz, cestovni pas
nebo Gfedni doklad o povoleni k pobytu vydany organem vefejné moci Ceské
republiky). Vyslovné se uvadi, Ze jiné doklady se neakceptuji a zjisténi
nedostatku v dokladech mize byt didvodem odmitnuti poptavky po vozidle.

Nad ramec vySe uvedeného je najemce povinen uvést svou sou¢asnou adresu
trvalého pobytu platnou dle evidence (registru) obyvatel v ¢lenském staté EU.
Najemce je také povinen poridit fotografii, na které je jasné viditelny jeho oblicej,
tento typ fotografie je Casto oznaCovan jako “selfie”.

Pronajimatel si vyhrazuje pravo ovéfit adresu uvedenou najemcem
prostfednictvim centralniho registru obyvatel (nebo funkéniho ekvivalentu
pfislusné zemé bydlist€). Pokud kontrola zjisti, Ze najemce neni na uvedené
adrese oficialné registrovan, pronajimatel mu vozidlo neposkytne.

1.3 Ridit vozidlo jsou opravnény pouze tyto osoby:

1.3.1 osoby, které jsou vyslovné uvedeny v najemni smlouvé se vSemi jejich
udaji; to zahrnuje najemce a vSechny registrované fidi¢e. Najemce je povinen
uvést jména, adresy vSech fidicu a také zminéné dokumenty.

1.3.2 osoby, které maji platny fidi¢sky prikaz (v souladu s bodem 1.2);
1.3.3 osoby, které dosahli véku 18 let.

1.3.4 osoby, které zaplatili nebo za které byl zaplacen poplatek dle Pfilohy 1 za
dalSi osoby, které budou opravnény spolu s najemce Fidit vozidlo. V pfipadech,
kdy nebyla pfedmétem objednavky sluzba dalsi Fidi¢ (fidi€i) v cené, budou za
kazdého dalSiho Fidi€e uctovany poplatky uvedené v Pfiloze 1 téchto VOP.

1.4 Osoby, které nejsou opravnény Fidit vozidlo:

Osoba, ktera neni explicitné uvedena jako najemce nebo fidi¢ ve smlouvé o
pronajmu, nema opravnéni fidit vozidlo. Stejné tak osoby, které nemohou
predlozit platny Fidi€sky prikaz podle ustanoveni bodu 1.2 nebo nedokazi
poskytnout pozadované informace, nejsou opravnény fidit vozidlo. Dale nemaji
opravnéni Fidit vozidlo osoby, které nesplfuji podminky stanovené v bodé 1.3
téchto VOP.
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Pokud najemce umozni neopravnénému fidici fidit vozidlo, nevztahuje se na néj
baliGek pojiSténi nabizeny pronajimatelem v souladu s § 9 téchto VOP. V
takovém pfipadé plati pouze zakonné pojisténi odpovédnosti s maximalnim
limitem do vySe 50 000 000,- KE&. Toto jednani najemce predstavuje poruseni
téchto VOP a najemce je odpovédny pronajimateli za veskeré Skody, které v
dasledku toho vzniknou pronajimateli nebo tfetim osobam.

1.5 Pokud najemce nesplnuje podminky pro Fizeni vozidla podle bodu 1.3 téchto
VOP, maji opravnéni Fidit vozidlo pouze dalsi Fidi¢i v souladu s podminkami této
smlouvy (zejména v souladu s ustanovenim § 1.3.4).

1.6 Pokud se po potvrzeni poptavky (uzavieni najemni smlouvy) ukaze, ze
najemce je nezletily nebo nezpulsobily k pravnimu jednani, ma pronajimatel
pravo objednavku zrusit, tj. najemni smlouvu vypovédét bez vypovédni doby a
naroku na vraceni penéz z pronajmu vozidla.

1.7 Najemce je povinen plnit v8echny podminky pro fizeni vozidel a uzavfeni
této smlouvy (napf. fidicské opravnéni, vék, zplsobilost k pravnimu jednani) ke
dni uzavieni ndjemni smlouvy, jakoz i po celou dobu trvani najemniho vztahu.

§2 Cesta s vozidlem do zahranici

Cesty mimo Ceskou republiku nejsou povoleny. Pokud Najemce cestuje do
zahranii je povinen zaplatit pronajimateli smluvni pokutu ve vysi uvedené v
PFiloze 1 téchto VOP. Najemce je povinen neprodlené, bez zbyte¢ného odkladu
neopravnénou zahraniéni cestu ukongit a vratit se zpét do Ceské republiky. Po
uplynuti 24 hodin je pronajimatel opravnén znovu uctovat smluvni pokutu, resp.
Najemce je povinen zaplatit opétovné smluvni pokutu ve vysi dle véty pfedchozi.
To plati obdobné pro kazdy dalSi den az do ukoneni neopravnéné cesty do
zahranigi.

§3 ZRUSENi NEBO ZMENA OBJEDNAVKY
3.1 ZruSeni a zména objednavky ze strany pronajimatele

3.1.1 Pronajimatel si vyhrazuje pravo zménit vozidlo nebo misto pfevzeti vozidla
za uUCelem plInéni svych povinnosti podle uzaviené najemni smlouvy. To
znamend, ze pronajimatel je opravnén nahradit pdvodni vozidlo za jiné
rovnocenné vozidlo a zarover zmeénit misto jeho prevzeti (vyzvednuti) na jiné. V
pfipadé, Ze je najemce spotfebitel, ma podle tohoto ustanoveni pravo odstoupit
od smlouvy do 24 hodin od oznameni zmény, nejpozdéji vSak do doby prevzeti
vozidla.

3.1.2 Pronajimatel si vyhrazuje pravo jednostranné zrusit objednavku najemce,
pokud se zjisti, Ze je proti najemci vedena exekuce, insolvenéni fizeni nebo jiné
obdobné fizeni.

3.1.3 Toto pravo plati i v pfipadé, Ze bylo exekucni nebo insolvenéni fizeni
ukonéeno, pokud existuje dlvodna obava o schopnost najemce plnit své
smluvni povinnosti.

3.1.4 Pronajimatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu.
3.2 ZruSeni objednavky ze strany najemce

3.2.1 Najemce je opravnén po uzavfeni najemni smlouvy zruSit ndjem vozidla
bez poplatku, a to v pfipadé zruSeni minimalné 72 hodin pfed puvodné
dohodnutym zacatkem doby najmu. Dobou pocatku najmu se rozumi okamzik,
od kterého zapocne plynout najem vozidla.

3.2.2 V pfipadé zruSeni ndjmu méné nez 72 hodin pfed po¢atecni dobou najmu,
ale vice nez 24 hodin, ma najemce narok na vraceni pouze 50 % jiz uhrazenych

plateb.

3.2.3 V pfipadé zruSeni najmu méné nez 24 hodin pfed pocate¢ni dobou najmu,
nema najemce narok na vraceni uhrazenych plateb.

Zru$eni rezervace lze provést po telefonu nebo emailem.

§4 PREDANI VOZIDLA

4.1.1 Pfedani vozidla probiha bezkontaktné. Poloha vozidla je najemci sdélena
prostfednictvim e-mailu. Po fadné uhradé sjednaného najemného a splnéni
v8ech smluvnich podminek ziska Najemce moznost elektronicky odemknout
vozidlo. Odeméeni probiha prostfednictvim jedineéného odkazu, ktery bude
Najemci zaslan téz prostfednictvim e-mailu. Tento jedineény odkaz pro
odemceni vozidla se v8ak stane aktivnim a funkénim vyhradné ve sjednanou
dobu zahajeni najmu, tak jak je uvedeno v Najemni smlouvé; pfed timto
sjednanym ¢asem neni mozné vozidlo odemknout.

4.1.2 K prvotnimu odemknuti a zamknuti vozidla pfi vraceni potfebuje najemce
chytry telefon s pfipojenim k internetu, ktery je vybaven SIM kartou umoznujici
pfipojeni k internetu prostfednictvim mobilni sité. Pokud Ngjemce nebude mit
takové zafizeni na zaCatku doby namu u sebe, nebude moci vozidlo
odemknout. V takovém pfipadé nevznika pronajimateli povinnost vratit najemci
uhrazenou cenu najemného. Pronajimateli tedy v pfipadé dle véty pfedchozi
nalezi cela Castka najemného vCetné ceny za objednané doplikové sluzby,
nebot nemoznost uZiti vozidla nastane vylu¢né z diivodu na strané najemce.

4.3 Najemce je povinen pred zahajenim jizdy zkontrolovat zda ma vozidlo plnou
nadrz. Najemce je rovnéz povinen zdokumentovat stav vozidla pfi prevzeti
pofizenim fotografii. Musi byt pofizeno nejméné 6 fotografii, na kterych je vidét
celé vozidlo ze vSech stran, dale palubni desku s klickem v zapalovani, aby byl
vidét tachometru a stav nadrze a posledni fotografii, kde bude vidét nakladovy
prostor. Tyto fotografie Najemce nahraje skrze odkaz do webového rozhrani, v
pfipadé jakychkoli problém0 je najemce povinen zaslat fotografie pronajimateli
emailem na adresu info@orent.cz. Pokud najemce tuto povinnost nesplini,
nebude opravnén nasledné uplatfiovat prava z dopliikovych sluzeb — bali¢kd
pojisténi podle § 9 téchto VOP a sou€asné bude povinen skute€nost, Ze vozidlo
ma poskozeni, které nezpusobil, prokazat pfipadné jinymi diikaznimi prostfedky.
Pokud ma vozidlo poskozeni, které nebylo zaznamenano, nebo vozidlo nemélo
pfi pfevzeti najemcem plnou nadrz, je najemce povinen neprodlené informovat
pronajimatele a poskytnout mu pfisluSnou dokumentaci (vCetné fotografii
poskozeni nebo Uétenky za dotankovani vozidla).

§5 POVINNOSTI NAJEMCE VOZIDLA
5.1 Povinnosti najemce

5.1.1 Najemce je povinen vratit vozidlo, ponechat kli¢e od vozidla uvnitf vozidla
v pfihradce spolujezdce na konci doby najmu, a to v souladu s § 14 téchto VOP.

5.1.2 Najemce je zejména povinen pouzivat vozidlo v souladu s najemni
smlouvou a témito VOP. Po skonéeni najmu je najemce povinen vratit vozidlo a
klice v takovém stavu, v jakém je pfevzal. Najemce nese odpovédnost za
jakékoliv zhorSeni stavu vozidla nebo jeho poSkozeni a je rovnéz zodpovédny
za ztratu klica.

5.1.3 Najemce nebo Fidi¢ je povinen pouzivat vozidlo v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, véetné zakon( a nafizeni, a seznamit se s veskerymi
relevantnimi mistnimi dopravnimi pravidly dle bodu 5.1.4 téchto VOP. Najemce
je povinen uhradit vS8echny poplatky, mytné a pokuty, které vzniknou v
souvislosti s pouzivanim vozidla, a které musel pronajimatel uhradit za najemce
nebo které dobrovolné uhradil za najemce. Tyto naklady vzniklé pouzivanim
vozidla musi najemce uhradit samostatné a mimo ramec najemného. Poplatky
za zpoplatnéné silnice s uctovany zvlast a jsou nezahrnuty v platbé najemného;
vozidla jsou vybavena pouze dalniéni znamkou pro Ceskou republiku

5.1.4 Najemce nebo Fidi€ je povinen zajistit, aby naklad pfepravovany ve vozidle
byl zabezpecen tak, aby nedoslo k poskozeni vozidla nebo ohrozeni cestujicich.
Je povinnost najemce dodrzovat vSechny platné pravni predpisy tykajici se
upevnéni nakladu a zajistit, aby nalozeni vozidla nepfekro€ilo pfipustnou
celkovou hmotnost vozidla podle platnych pravnich predpist. V pfipadé
pretizeni vozidla (pfekroceni maximalni pfipustné ¢i povolené hmotnosti) je
najemce povinen uhradit veskeré spravni sankce a pokuty, které byly ulozeny
pronajimateli, dale je povinen uhradit veSkerou Skodu na vozidle vzniklou
pretizenim a smluvni pokutu ve vysi podle PFilohy 1.

5.1.5 Najemce nebo fidi¢ je povinen s vozidlem zachazet opatrné a obezfetné. V
pfipadé opusténi vozidla (parkovani nebo ponechani vozidla bez dozoru) je
najemce nebo fidi¢ povinen zajistit, aby vozidlo bylo uzamé&eno. Najemce nebo
fidi¢ je povinen uzivat vozidlo fadné v souladu s najemni smlouvou a témito
VOP
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5.1.6 Najemce nebo fidi¢ nesmi fidit vozidlo, pokud je jeho zpUsobilost k Fizeni
jakkoliv snizena ¢i vyloucena, a to zejména vlivem alkoholu, 1€k, drog, nemoci
nebo Unavy. Najemce bere na védomi, ze pfipady dle véty pfedchozi pfedstavuji
pojistné vyluky.

5.1.7 V pfipadé pouziti nespravného paliva je najemce povinen uhradit naklady
na odtah vozidla a na odstranéni Skody dle dostavce 16.2. téchto VOP. V této
souvislosti se vyslovné odkazuje na ustanoveni bodu 9.2.12 téchto VOP a
najemce bere na védomi, Ze pro takové pfipady neplati zadné pojisténi, nebot’
se jedna o pojistnou vyluku.

5.1.8 Koufeni nebo vaporizace (zejména, nikoli v8ak vyhradné, cigaret,
doutnikl, e-cigaret, iqos, a jinych tabakovych ohfivacli nebo tabakovych
nahrazek) je ve vSech vozidlech pfisné zakazano. V pfipadé poruseni tohoto
zékazu ze strany najemce, fidiCe nebo jimi pfepravovanych tfetich osob vznika
najemci povinnost zaplatit smluvni pokutu ve vysi uvedené v PFiloze , ktera je
nedilnou soucasti t&chto VOP.

5.2 Pouzivani vozidla

Najemce nebo Fidi¢ smi vozidlo pouzivat pouze v souladu s pravnimi pfedpisy
(zékony, nafizenimi atd.) a v zadném pfipadé neni opravnén uzit vozidlo k
nasledujicim ucellim:

5.2.1 Pro prepravu osob nebo véci za Uplatu, napf. pro sdileni automobilu nebo
komer¢ni pfepravu osob.

5.2.2 Vozidlo nesmi byt pfenechano do podnajmu, jakkoli pravné zatizeno,
zastaveno (dano do zastavy), prodano nebo jinak zatizeno, a to nejen samotné
vozidlo, ale ani jeho ¢€asti, kli€e od vozidla, doklady k vozidlu nebo vybaveni.

5.2.3 Pro pfepravu vice osob, nez je povoleno v dokladech vozidla.

5.2.4 Pro prfepravu hoflavych, toxickych, nebezpecnych a/nebo radioaktivnich
Vé&ci.

5.2.5 Pro pfepravu zbozi o hmotnosti, mnozstvi a/nebo objemu, které vede k
prekroceni pripustné celkové hmotnosti vozidla.

5.2.6 K ucasti na zavodech, v€etné jizd na zavodni trati nebo okruhu, jizdy v
terénu, zkousky spolehlivosti, rychlostni zkous$ky, u€ast na rallye, zavodech,
Skoleni bezpecnosti fidi¢h nebo zkusebnich jizdach.

5.2.7 Pro prfepravu zivych zvifat,
prepravnich boxech.

v€etné domacich zvifat ve vhodnych
5.2.8 Pouziti vozidla pro ucely autoSkoly nebo doprovodné jizdy, napf. k
provadéni cviénych jizd v rdmci vycviku pro ziskani fidicského opravnéni.

5.2.9 Pouziti vozidla k taZzeni nebo tlaceni jiného vozidla nebo pfivésu.

5.2.10 Pouziti vozidla na komunikacich, jejichz povrch, velikost nebo stav
pfedstavuje pro vozidlo riziko, jako jsou plaze, nesjizdné cesty, lesni cesty, hory
atd., nebo na komunikacich, které nejsou ur€eny pro provoz vozidel.

5.2.11 Ke spachani umysiného trestného €inu &i spachani spravnich deliktd a
jinych trestnych €inG, i kdyZ jsou trestné pouze podle prava statu, na jehoz
uzemi byl trestny ¢in spachan.

5.2.12 K prepravé vozidla na palubé letadla.

5.2.13 Pouziti vozidla v oblastech pfistavu, letist a/nebo letiStnich ploch, které
nejsou povoleny pro provoz. To plati i pro areal rafinerie nebo ropné spole¢nosti,
véetné souvisejicich zafizeni.

5.2.14 Pro dal8i pouZziti, ktera pfesahuji ramec smluvniho pouZiti.

5.2.15 Je zakazano prepravovat osoby v nakladovém prostoru vozidla, resp.
zakazuje se jizda s vozidlem, pokud se v nakladovém prostoru nachazeji osoby.

5.3 UkonCeni najmu ze strany pronajimatele

V pfipadé nedodrzeni uvedenych povinnosti podle bodu 5.2 téchto VOP ma
pronajimatel pravo okamzité vypovédét najemni smlouvu bez moznosti
vypovédni |hity a pozadovat ihned vraceni vozidla. V takovém pfipadé neni
najemce opravnén zadat o vraceni C&astky za zbyvajici dobu pronajmu.
Pronajimatel ma rovnéz pravo na nahradu veskeré skody vzniklé v souvislosti s
poruSenim téchto povinnosti, zejména v pfipadé poskozeni vozidla, které
zabranuje jeho dalSimu uzivani nebo vyzaduje opravu.

5.4 Naroky pronajimatele na nahradu $kody

Najemce odpovida pronajimateli za vSechny nasledky, které vzniknou
zavinénym porusenim vySe uvedenych povinnosti z jeho strany nebo ze strany
fidice. Najemce bere na védomi, Ze poru$eni téchto ustanoveni muze mit za
nasledek pfipadny narok na nahradu $kody vuéi Najemci.

§6 NAJEMNE

VySe najemného je stanovena v najemni smlouvé a zohledriuje cenu platnou v
dobé uzavreni objednavky nebo v dobé jeji zmény. VySe najemného je uréena
na zakladé udaji uvedenych v objednavce, které nadjemce preda pronajimateli
pfi uzavieni najemni smlouvy, jako je napfiklad délka a datum najmu, misto
prevzeti a vraceni vozidla. Tyto udaje ovliviiuji kone€nou cenu, kterou je tfeba
zaplatit. Zmény obsahu smlouvy bé&hem jeji platnosti mize mit rovnéz vliv na
vysi najemného - viz § 12 téchto VOP.

6.1 Najemné zahrnuje nasledujici sluzby mobility:

- moznost uziti vozidla kategorie, ktera muze zahrnovat rizné modely vozidel.
Konkrétni znacky nebo modely nelze zarudit.

- moznost uziti vozidla po sjednanou dobu, ktera se pocita od okamziku zaatku
sjednané doby pronajmu.

- moznost najet neomezeny pocet kilometr(.

- zékonné pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou provozem motorového
vozidla (povinné ruéeni) s maximalnim krytim do 50 000 000,- K¢.

6.2 Pripadné dalSi sluzby mobility Ize sjednat za pfiplatek — tzv. doplnkové
sluzby.

Po uzavfeni smlouvy o najmu si Ize za pfiplatek objednat dal$i sluzby. Ty jsou
uvedeny v prehledu cen dopliikovych sluzeb v pfilozené Priloze 1 téchto VOP.

§7 DODATEGNE NAKLADY A SMLUVNi POKUTY

Pronajimatel je opravnén najemci uctovat dodateéné naklady, které vzniknou
béhem doby pronajmu nebo v souvislosti s uzivanim vozidla zpusobenym
chovanim najemce nebo fidi¢e. Konkrétni vySe téchto Castek je uvedena v
prehledu cen dopliikovych sluzeb v Pfiloze 1 téchto VOP (s vyjimkou nakladd na
tankovani, které zavisi na misté tankovani a denni cené a které rovnéz hradi
najemce).

Tyto naklady a poplatky zahrnuji:

7.1 Najemce je povinen dodrzovat dopravni pfedpisy, které jsou v daném Useku
platné. Najemce bere na védomi, Zze pokud porusi pravidla silni€niho provozu
nebo neuhradi poplatky za uzivani komunikaci, tunell nebo jinych
zpoplatnénych Usek(, muze byt v této souvislosti ulozena sankce pfimo
pronajimateli. Dale najemce souhlasi s tim, Ze pronajimatel mize byt ze strany
organl vefejné moci nebo provozovatele Usekd pozemnich komunikaci vyzvan
ke sdéleni totoznosti fidice nebo k zaplaceni sankce (pokuty) ¢&i dluzného
poplatku (mytného apod.). V pfipadé takové vyzvy je najemce povinen
pronajimateli bez zbyte¢ného odkladu uhradit veSkeré penézité Castky
zaplacené za pokuty, sankce nebo dluzné mytné. Dale se zavazuje, Ze pokud
pronajimatel bude vyzvan k zaplaceni jakékoliv penézité ¢astky podle tohoto
odstavce, najemce bude povinen zaplatit pronajimateli smluvni pokutu ve
stanovené vysi uvedené v Pfiloze 1 téchto VOP.

7.2 Naroky na nahradu Skody nebo snizeni hodnoty pfedmétu najmu dle bodu
14.3. téchto VOP.
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7.3 Naklady na ¢isténi vozidla, které bylo vraceno ve zneciSténém stavu nebo s
nepfijemnym zapachem, ktery neodpovida béZnému zpusobu uZiti vozidla,
budou uctovany na zakladé asové a vécné narocnosti. V takovém pfipadé je
najemce rovnéz povinen zaplatit pronajimateli smluvni pokutu ve stanovené vysi
uvedené v Pfiloze 1 téchto VOP.

7.4 Smluvni pokuta v pfipadé ztraty nebo odcizeni klicd od vozidla a/nebo
dokladd od vozidla. Najemce bere na védomi, Ze naklady na pofizeni
nahradnich kli€d nebo nové vydani dokladl od vozidla budou najemci uctovany
vedle smluvni pokuty (viz Pfiloha 1) ve vysi nakladd. Ddvodem smluvni pokuty
je znacéné riziko nasledné skody, ktera hrozi pronajimateli v disledku ztraty klic¢d
od vozidla nebo dokladli od vozidla, jakoz i ¢asovy naklad na zajisténi novych
klicd ¢i dokladli k vozidlu.

7.5 Smluvni pokuta za Fizeni vozidla neopravnénymi osobami. Kromé této
smluvni pokuty ve vySi dle PFilohy 1 budou najemci uctovany denni naklady na
dal$iho fidi¢e (viz Pfiloha 1) za celou dobu najmu.

7.6 Smluvni pokuta za vraceni vozidla s chybé&jicim palivem (pohonnymi
hmotami) ve vysi dle Pfilohy 1. Nad ramec této smluvni pokuty budou najemci
UCtovany téz skuteCné naklady Casové a vécné narocnosti na doplnéni
pohonnych hmot (viz § 14 téchto VOP).

7.7 Nahrada $kody za poskozeni pneumatik. Pokud najemce (nebo dalsi Fidi€)
béhem doby najmu poSkodi jednu nebo vice pneumatik, odpovida najemce
pronajimateli za takto vzniklou $kodu ve vysi 2 500 K¢ za jednu pneumatiku bez
ohledu na opotfebeni.

7.8 Kauce

7.8.1 Pokud pronajimatel zjisti, Ze je najemce v exekuci, insolvenci nebo v
obdobné finanéni situaci, je opravnén pozadovat slozeni kauce ve vySi
odpovidajici spoluliCasti dle podminek sjednaného bali¢ku pojisténi.

7.8.2 Pronajimatel je opravnén pouzit tuto kauci k uhradé vzniklych pohledavek,
pokud najemce nesplini své povinnosti plynouci z téchto VOP.

7.8.3 Kauce bude slozena najemcem na bankovni uc€et pronajimatele pred
zadatkem pronajmu. Cislo étu pronajimatele: 1550048003/5500.

7.8.4 Narok na pIné vraceni kauce vznika v pfipadé neporuseni VOP ze strany
najemce. V pfipadé naroku na vraceni kauce v plné vySi je kauce vratna do 3
pracovnich dntl zpét na B.U. ze kterého byla kauce zaslana.

§8 POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA SKODU ZPUSOBENOU PROVOZEM
VOZIDLA

8.1 V8echna pronajata vozidla jsou pojisténa v souladu s platnymi zakonnymi
ustanovenimi v Ceské republice s maximalnim krytim do 50 000 000,- K&. Toto
zakonné pojisténi v8ak nezahrnuje Skody na pronajatém vozidle ani Skody
zplsobené osobam ve vozidle nebo jejich vécem.

8.2 V pfipadé, Zze zékaznik porusi své povinnosti a v dusledku toho pojistovna
krati nebo zcela odmitne pojistné pInéni, je zakaznik povinen uhradit
pronajimateli veSkeré naklady, které timto pronajimateli vzniknou.

8.3 Mezi pfipady, které mohou vést k odmitnuti nebo kraceni pojistného plnéni,
patfi zejména:

a) odjezd z mista dopravni nehody bez splnéni zakonnych povinnosti,

b) Fizeni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek,

c) zplsobeni §kody umysIné nebo z hrubé nedbalosti,

d) jiné poruseni podminek pojistné smlouvy, které ma za nasledek zamitnuti
nebo snizeni pojistného plnéni.

8.4 Zakaznik je povinen uhradit naklady na opravu vozidla, $kody zplsobené
tfetim osobam, jakoz i veskeré dalSi souvisejici naklady, které po ném bude

pronajimatel pozadovat v disledku neplnéni podminek pojisténi.

§9 BALICKY POJISTENI

Pronajimatel nabizi najemci bali¢ky pojisténi, snizujici odpovédnost najemce ve
formé spolulasti za Skodni udalost v zavislosti na zvoleném bali¢ku pojisténi.
Toto snizeni odpovédnosti se tyka Skod na pronajatém vozidle az do vySe
spoluGidasti uvedené v najemni smlouvé. Skody na vozidle zplisobené
najemcem, fidi¢i ¢i spolujezdci nespravnou obsluhou vozidla, nebo manipulaci s
nakladem nejsou kryty sjednanym pojiSténim — tj. balicky pojisténi. Tyto baliCky
pojisténi kryji pouze Skodu na vozidle a nikoliv pfipadné dalSi ujmy i Skody. Je
vyslovné uvedeno, Ze tato ustanoveni se nevztahuji na Ujmu vzniklou tfetim
osobam nebo Skodu na jinych vécech vyjma vozidla.

9.1 Bez ohledu na ustanoveni bodu 14.3.4 ma najemce moznost objednat si
nasledujici bali¢ky pojisténi za ceny uvedené v Pfiloze 1:

- BASIC
- IDEAL
- PREMIUM

Vyjimky upravené v bodé 9.2 z(istavaji nasledujicimi ustanovenimi nedotceny.

9.1.1 BaliCek pojisténi "Basic" - snizuje spolud€ast ndjemce na Skodé
zpusobené na pronajatém vozidle na 20% nebo na ¢astku minimalné 20 000 K&
(slovy: deset tisic korun ¢eskych). Neobsahuje ani asisten¢ni ani odtahové
sluzby.

9.1.2 Balicek pojisténi "Ideal" snizuje spolutcast najemce na Skodé zpusobené
na pronajatém vozidle na 10% nebo na ¢astku minimalné 10 000 K¢ (slovy: pét
tisic korun ¢eskych). Obsahuje asistencni sluzby.

9.1.3 BaliCek pojisténi "Premium", sniZzuje spoluuCast najemce na Skodé
zplsobené na pronajatém vozidle na 5% nebo na ¢astku minimalné 5 000 K&
(slovy: jeden tisic korun Ceskych). Obsahuje asisten¢ni i odtahové sluzby.

9.2 Sjednané pojisténi v ramci balickd pojisténi neplati v pfipadé nasledujicich
$kod:

9.2.1 Skody zptisobené naloZenim vozidla, napfiklad nakladem, nedostateéné
zajisténym nakladem nebo pretizenim, nespravnym upevnénim pfisluSenstvi
nebo pouzitim nevhodného pfisluSenstvi, jakoz i Skody na vnitfnim vybaveni
vozidla.

9.2.2 Skody a pfipadné naklady vzniklé v pfipadé, Ze najemce nebo fidi¢
spachal umysliny trestny ¢in, ujel od nehody nebo zplsobil $kodu pod vlivem
alkoholu, Iékd nebo drog ¢&i jinych psychotropnich nebo omamnych latek, nebo v
jakémkoli jiném stavu, ktery snizuje schopnost reakce (napf. unava, nemoc
atd.).

9.2.3 Skody na vozidle, v&etné ztraty (odcizeni) vozidla, ke kterym dojde b&hem
cest do zahrani¢i ve smyslu § 2 téchto VOP, k nimz pronajimatel nedal souhlas
(pokud Najemce podnikne cestu do zahrani€i v rozporu s najemni smlouvou, ma
se za to, Ze Skoda vznikla béhem doby najmu byla zptsobena béhem této cesty
do zahranici).

9.2.4 Skody vzniklé na pneumatikach a/nebo discich, jakoZ i na podvozku
vozidla.

9.2.5 Skody zplisobené kradezi vozidla, pokud najemce nevrati kli¢e od vozidla
¢i klice od vozidla ztratil, nebo nechal kli¢e ve vozidle v pribéhu zapuljcky a od
vozidla odeSel.

9.2.6 Skody vzniklé pfi fizeni vozidla neopravnénym fidicem.

9.2.7 Skoda vznikla v disledku porueni bodt 1.3, 5.1.5,5.1.7 t&chto VOP, resp.
8koda vznikla dle téchto bodu VOP.

9.2.8 Skody zplisobené nedodrZenim maximaini prijezdové vysky, napf. v
garazich, v podjezdech, v tunelech apod. Ridi¢ vozidla je na vysku vozidla
upozornén informaénim letakem v pfihradce spolujezdce.

9.2.9 Skody zptsobené Umysiné nebo hrubou nedbalosti ze strany najemce
nebo fidiCe.
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9.2.10 Skody zplisobené pfi prepravé vozidla jinymi dopravnimi prostredky (jako
je zejména preprava vozidla po Zeleznici, na jiném vozidle, nebo na trajektu
apod.).

9.2.11 Skody na vysokonapé&tovych systémech véetn& nabijecich kabell a
baterii v elektrickych vozidlech.

9.2.12 Skoda vznikla v souvislosti s nespravnym tankovanim pohonnych hmot,
tj. benzinu do vozidla s naftovym motorem nebo tankovani paliv, ktera nejsou
pro dané vozidlo schvalena, napf. bionafta.

9.2.13 Skody vzniklé ztratou nebo poskozenim prisluSenstvi vozidla napf.
systému GPS, apod.

9.2.14 Poskozeni spojky a jiné Skody zplsobené nespravnou obsluhou vozidla
(resp. nespravnym uzitim).

9.2.15 Skody vzniklé v disledku pouZivani vozidla v rozporu s najemni
smlouvou, zejména pouzitim vozidla ke spachani nebo napomahani trestnému
¢inu.

9.2.16 Skody, které najemce neprodlené neohlasil pronajimateli a Fadné
nezaznamenal (nezdokumentoval) na zdznamu o S8kodé poskytnutém
pronajimatelem; najemce ma povinnost informovat pronajimatele o Skodé
vzniklé na vozidle po dobu trvani najmu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
v§ak v den vraceni vozidla.

9.2.17 Skoda zpusobena tim, Ze najemce v rozporu s § 11 nepredloZi
pronajimateli zaznam o nehodé do 2 pracovnich dnt od jejiho vzniku, nejpozdéji
v den skon&eni najmu.

§10 UDRZBA A PORUCHA VOZIDLA

10.1 Najemce je povinen vénovat zvySenou pozornost vystraznym kontrolkam a
jinym signalizacim na displeji vozidla a v pfipadé jejich rozsviceni je povinen
provést bez zbyte€ného odkladu vSechna nezbytna opatfeni.

10.2 V pfipadé jakychkoli pochybnosti je tfeba kontaktovat pronajimatele
vozidla.

10.3 Upravy, mechanické zasahy nebo opravy vozidla jsou povoleny pouze s
predchozim souhlasem pronajimatele, ktery musi byt udélen pisemné. Pokud
najemce necha provést opravy na vozidle bez souhlasu pronajimatele, neni
opravnén pozadovat nahradu vzniklych nakladd a nema ani jakékoliv pravo na
pfipadné zhodnoceni vozidla ¢i na vydani bezdivodného obohaceni. V pfipadé,
Ze najemce provéde jakoukoliv upravu, pFestavbu vozidla nebo jiny
neopravnény zasah do vozidla, je pronajimatel opravnén uveést vozidlo do
puvodniho stavu a veskeré naklady s tim spojené uplatnit na najemci, ktery je
povinen tyto naklady bezodkladné uhradit.

10.4 Najemce je opravnén zastupovat pronajimatele pfi pravnich jednanich
pouze tehdy, pokud to pronajimatel v jednotlivych pfipadech povoli. Povoleni
musi byt udéleno pisemné.

§11 CHOVANI V PRIPADE DOPRAVNi NEHODY NEBO KRADEZE VOZIDLA

Najemce nebo Fidi¢ je povinen neprodlené informovat policii a pronajimatele o
jakékoliv Skodé vzniklé na vozidle, zejména o dopravni €i jiné nehodé, pozaru,
kradezi, Skodé zpusobené zvéfi nebo stfetem se zvéfi a jiné srovnatelné skodé.
To plati i pro nehody, které si najemce zavinil sam bez Ucasti tfetich osob. V
pfipadé drobnych Skod je najemce nebo fidi€ povinen sepsat pisemny protokol
v&etné nacrtu. Zaznam o 8kodé a pfipadné i zaznam o nehodé musi byt zaslan
pronajimateli e-mailem na adresu info@orent.cz do 2 pracovnich dnd,
nejpozdéji vSak v den vraceni vozidla.

Pro pfipad, Ze najemce tyto povinnosti porusi, nebude vznikla Skoda hrazena z
pojisténi, které bylo pfipadné sjednano v ramci balic¢k( pojisténi. Najemce bude
v takovém pfipadé povinen nahradit vzniklou Skodu v rozsahu 100 % bez
jakéhokoliv omezeni.

V pfipadé odcizeni vozidla je najemce povinen neprodlené poskytnout
pronajimateli kopii trestniho oznameni u€inéného u pfislusného organu verejné
moci spolu s kli¢i od vozidla a doklady od vozidla, pokud nebyly rovnéz
odcizeny.

V pfipadé vzniku jakékoliv S8kody za doby najmu je pronajimatel opravnén
vypovédét najemni smlouvu bez vypovédni doby, pozadovat okamzité vraceni
vozidla a pfipadné uplatnit narok na nahradu Skody podle bodu 5.4.

§12 ZMENA OBSAHU SMLOUVY V PRUBEHU NAJMU
12.1 Obecné informace

Pokud si ndjemce pfeje zménit dobu najmu sjednanou v najemni smlouvé nebo
misto vraceni, mize kontaktovat zakaznicky servis na emailové adrese
info@orent.cz nebo na telefonim ¢&isle +420 228 222 038. Na zménu najemni
smlouvy v8ak neni pravni narok.

Pfipadné zmény najemni smlouvy, o které najemce pozada jsou mozné pouze s
vyslovnym souhlasem pronajimatele. Najemce bere na védomi, ze pfipadné
zmény najemni smlouvy (napf. zména doby najmu, zména pocatku doby najmu,
zména mista vyzvednuti &i vraceni vozidla, atd.) mohou vést k navySeni ceny za
najemné a ke zménam ¢&i zaniku objednanych doplnikovych sluzeb. Pronajimatel
o pfipadném navys$eni najemného bude informovat najemce.

12.2 Prodlouzeni smlouvy

12.2.1 Prodlouzeni doby najmu a s tim spojenou zménu najemni smlouvy Ize
u€init za trvani najmu bez predepsané formy. Zejména se predpoklada
prodlouzeni doby najmu telefonicky nebo elektronicky. Nasledné je potfeba
uhradit ceny najemného o které byla zapujcka prodlouzena.

12.2.2 Najemce bere na védomi, Ze v pfipadé prodlouzeni sjednané doby najmu
odpovida za to, ze bude nadale plnit vSechny podminky stanovené najemni
smlouvou, témito VOP a pravnimi predpisy, zejména ze je stale drzitelem
platného fidi¢ského opravnéni a tuto skute¢nost muze dolozit platnym fidi¢skym
prikazem. Plati, Ze ndjemce tyto skutecnosti prohlasuje tim, ze pozada o
prodlouzeni doby najmu. Najemce je povinen neprodlené informovat
pronajimatele o vSech zménach relevantnich skute¢nosti majicich vliv na pInéni
najemni smlouvy a téchto VOP, zejména pokud jde o fidi¢sky priikaz najemce
nebo dalSich Fidica.

12.2.3 Pokud dojde k prodlouzeni doby najmu béhem stavajici doby najmu, plati
i nadale najemni smlouva s obsahem dohodnutym pfi jejim uzavfeni, pokud
neni vyslovné dohodnuto jinak.

12.2.4 Pokud Najemce poptd moznost prodlouzeni doby najmu jesté pred
uplynutim sjednané doby najmu a Pronajimatel s prodlouzenim souhlasi, bude
toto prodlouzeni uskute€¢néno za béznych cenikovych podminek platnych v den
prodlouzeni. Jestlize Najemce nepozada o prodlouzeni najmu, nebo mu
prodlouzeni nebude umoznéno a Najemce presto neprovede vraceni vozidla ve
sjednaném Case, povaZzuje se to za hrubé poruseni smlouvy. V takovém pfipadé
bude Najemci uctovana kazda zapocata hodina prodleni v sazbé& odpovidajici
aktualni hodinové sazbé dle ceniku, navy$ené o penalizaci 20 % z této hodinové
sazby. Tim neni dot€eno pravo Pronajimatele na nahradu vzniklé Skody.

§13 DOPLNOVANi POHONNYCH HMOT DO VOZIDLA

VSechna vozidla jsou pronajimana s plnou nadrzZi paliva a najemce je povinen
vozidlo vratit také s plnou nadrzi paliva. Pokud najemce zjisti, Ze vozidlo pfi
prevzeti nemélo plnou nadrz, je neprodlené povinen o této skuteCnosti
informovat pronajimatele. Pokud najemce poruSi povinnost informovat
pronajimatele o nedostateéné naplnéné nadrzi, povazuje se nadrz za plnou v
okamziku prevzeti vozidla. Najemce je vSak v kazdém pfFipadé povinen vozidlo
vratit s plnou nadrzi na misté vraceni. Pokud najemce fadné oznamil
pronajimateli, Ze vozidlo nemélo pfi prevzeti plnou nadrz a tuto skute€nost
dolozil, ma pfi vraceni vozidla narok na nahradu za doplnéni paliva tak, aby
vozidlo mélo pfi pfevzeti plnou nadrz.

Najemce vSak bere na védomi, Ze pronajimatel uhradi naklady na doplnéni
paliva pouze na zakladé predlozené Uctenky za nakup paliva na misté prevzeti
vozidla. V opa¢ném pfipadé narok na nahradu za doplnéni paliva nema.
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Najemce je povinen vratit vozidlo vzdy s plnou nadrzi paliva. V pfipadé poruseni
povinnosti vratit vozidlo s plnou nadrzi je najemce povinen uhradit pronajimateli
skute€né naklady na dotankovani paliva a dale zaplatit smluvni pokutu ve vysi
uvedené v Pfiloze 1 téchto VOP.

V pfipadé nemoznosti vozidlo dotankovat z divodu nehody nebo poruchy je
najemce povinen uhradit projeté palivo na zakladé pausalniho vypoctu, kdy se
Uhrada vypocita vynasobenim ujetych kilometrd a sazby 4 koruny za kilometr.
Najemce je povinen takto vypoctenou ¢astku uhradit Pronajimateli.

§14 VRACENIi VOZIDLA A ODPOVEDNOST NAJEMCE

Najemce je povinen vratit vozidlo na konci doby jeho najmu ve sjednany ¢as na
sjednaném misté pro vraceni, stejném na kterém bylo vozidlo pfevzato. Vozidlo
a klice od vozidla musi byt vraceny ve stavu, v jakém jej pronajimatel prenechal
najemci na za¢atku jeho najmu.

Pokud doSlo ke zméné najemni smlouvy podle § 12, je najemce povinen vratit
vozidlo v souladu se zmé&nénou najemni smlouvou.

14.1 Vraceni vozidla najemcem

14.1.1 Najemce splni svoje povinnosti z najemni smlouvy v okamziku, kdy je
vozidlo dotankovano a v fadném stavu zaparkovano na dohodnutém misté
vraceni. Pokud jiz byla najemni smlouva ukonéena, napf. z divodu uplynuti
¢asu, zUstavaji zavazky najemce vyplyvajici z najemni smlouvy v platnosti az do
zaparkovani vozidla na misté vraceni a plati bod 14.2.

Pokud je vozidlo vraceno dfive, nez bylo dohodnuto v najemni smlouvé,
nevznika narok na vraceni Zadné €asti ngjemného, ledaze za pfed€asné vraceni
vozidla odpovida pronajimatel z divodu poru$eni povinnosti na jeho strané.

14.1.2 Misto vraceni

Neni-li vyslovné dohodnuto jinak, musi byt vozidlo vraceno (zaparkovano) na
misté jeho prevzeti (vyzvednuti). Pokud je konkrétni misto vyzvednuti (napf.
vefejny parkovaci pruh) pfi navratu obsazené, musi najemce nebo fidi¢ zvolit
moznost parkovani v bezprostfedni blizkosti. Pfitom musi najemce nebo fidi¢
dodrzovat platné pravni pfedpisy a pravidla silni€niho provozu.

Najemce nebo Fidi¢ je zejména povinen zaparkovat vozidlo na uréeném misté
tak, aby nepredstavovalo nebezpedi pro tfeti osoby a neomezovalo provoz.

14.1.3 Vraceni a povinnosti fidic¢e

Najemce nebo Fidi€ je povinen zajistit, aby bylo vozidlo fadné zaparkovano.
Najemce nebo Fidi€ musi zejména zajistit, aby byl vypnuty motor, vypnuta svétla,
vypnuté radio a vnitini osvétleni a aby bylo vozidlo uzamceno a byla zafazena
rychlost a tak vozidlo bylo zajis§téno proti samovolnému rozjeti.

Vozidlo musi byt po vraceni vyklizené a Cisté.

Najemce nebo fidi¢ musi zajistit, aby ve vozidle nezlistaly Zadné osobni véci.
Pronajimatel neodpovida za ztratu nebo poskozeni véci vnesenych do vozidla
nebo ponechanych ve vozidle.

14.1.4 KIli¢ od vozidla

Klice od vozidla musi byt pfi vraceni vozidla ulozeny stejnym zplsobem, jakym
byly uloZeny pfi pfevzeti vozidla, tj. v pfihradce u spolujezdce.

14.1.5 Doklady od vozidla

Doklady od vozidla je najemce povinen zanechat stejné jako klice od vozidla v
pfihradce u spolujezdce.

14.1.6 Dokumentace stavu vozidla
Najemce je povinen pofridit fotografie vozidla po jeho zaparkovani na misté

vraceni, a to v takovém rozsahu a kvalité, aby byl zaznamenan stav vozidla.
Najemce je povinen pofidit nejméné 6 fotografii, na kterych je vidét celé vozidlo

ze vSech stran dale palubni deska s klickem v zapalovani, aby byl vidét stav
tachometru a stav nadrze a také pofidit fotografii kde bude vidét nakladovy
prostor. Pokud najemce tuto povinnost nesplni, neni opravnén uplatfiovat prava
¢i vyhody z balickll pojisténi podle § 9 a je povinen prokazat radné vraceni
vozidla a stav vozidla pfipadné jinymi dikaznimi prostredky.

Pokud stav vozidla pfi jeho vraceni neodpovida stavu vozidla pfi jeho prevzeti je
najemce o této skuteCnosti povinen neprodlené informovat pronajimatele a
zaslat pronajimateli fotografie poSkozeni a vyplnit zaznam o $kodé, ktery mu
pronajimatel poskytne. To plati zejména pro Skody vzniklé béhem doby najmu.

Zjisti-li pronajimatel po kontrole vraceného vozidla jakékoliv poskozeni,
informuje o tom najemce.

Pronajimatel kontaktuje najemce do 2 pracovnich dnu od nahrani fotek najemce
do pfedavaciho protokolu (tedy od doby konce najmu).

14.1.7 Smluvni pokuta za nenahlasenou Skodu

Pokud najemce porusi svoji povinnost informovat pronajimatele o Skodé vzniklé
na vozidle po dobu trvani najmu bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak pfi
vraceni vozidla, je najemce povinen zaplatit pronajimateli smluvni pokutu ve vySi
uvedené v Priloze 1 téchto VOP.

14.2 Pozdni vraceni vozidla

Najemce je povinen dbat na to, aby vozidlo vratil v dohodnutém case.
Pronajimatel mlze nabizet svoje sluzby zakaznikim pouze v pfipadé, Ze
zdkaznici budou plnit svoje povinnosti a on bude schopen garantovat
dostupnost vozidel vSem svym zakaznikim ve sjednany ¢as. Pozdni vraceni
vozidla najemcem proto mlze mit za nasledek, Ze pronajimatel nebude schopen
plnit své zavazky vyplyvajici z dalSich najemnich smluv. Pronajimatel je proto
opravnén uctovat najemci smluvni pokutu uvedenou v Pfiloze 1, téchto VOP, v
pfipadé pozdniho vraceni vozidla, tedy najemce je povinen pro pfipad prodleni s
vracenim vozidla zaplatit smluvni pokuty ve vysi uvedené v Pfiloze 1, téchto
VOP. A to za kazdych zapocatych 24 hodin prodleni najemce. Toto az do
vraceni vozidla. Pokud najemce nevrati pronajaté vozidlo na sjednaném misté
pro vraceni (bod 14.1.2), vzniknou na strané pronajimatele naklady spojené s
vyzvednutim a pfeparkovanim vozidla (bod 14.4).

14.3 Odpovédnost za $kodu.

14.3.1 Najemce odpovida pronajimateli nad ramec vy8e uvedeného za v8echny
8kody, které vznikly jeho zavinénim ¢i poruSenim jeho povinnosti. Sou¢asné je
najemce povinen uhradit veSkeré naklady pronajimatele vynalozené na ur€eni Ci
odhad vy$e a rozsahu $kody (odborna vyjadreni, znalecké posudky, apod.),
jakoz i naklady pronajimatele vynalozené v ramci posuzovani vzniku Skody,
uplatfiovanim prava na nahradu Skody (naklady na pravni zastoupeni), jakoz i
za veskera plnéni, kterd vynalozi pronajimatel na thradu opravnénych naroku
tfetich osob (napf. nahrada Skody na majetku tfetich osob, nahrada za pravni
zastoupeni poskozenych, apod.). Dale je najemce povinen nahradit
pronajimateli ve vSech pfipadech, kdy nemuze uzivat vozidlo téZ nahradu Skody
ve formé uslého zisku.

14.3.2 Odpovédnost najemce za $kody na pronajatém vozidle muze byt
omezena do vySe spolutéasti nékterym objednanym ,balickem pojisténi”, tj.
sjednanim pfislusného pojisténi. Pojistné vyluky, resp. ddvody pro vylouceni
platnosti bali¢kl pojisténi jsou popsany v bodé 9.2 téchto VOP.

14.4 Vraceni vozidla

Pokud vozidlo nebude po uplynuti doby najmu zaparkovano na dohodnutém
misté pro vraceni (14.1.2), je najemce povinen uhradit pronajimateli naklady na
vyzvednuti vozidla a veSkerou pfipadnou dalSi Skodu, kterd vznikne
pronajimateli z divodu, Ze vozidlo nebylo na konci doby najmu zaparkovano na
dohodnutém misté vraceni (napf. za prodleni s plnénim zavazkl pronajimatele
vuci dalSim zakaznikim). Do doby nez dojde k vyzvednuti vozidla a jeho
opétovné umisténi na misto pro vraceni, je najemce povinen hradit denni sazbu
najemného za kazdy zapocCaty den, nez bude vozidlo fadné zaparkované.
Soucasné je najemce povinen hradit veSkeré naklady vynalozené
pronajimatelem na vyzvednuti vozidla.
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§15 FAKTURA ZA NAJEM VOZIDLA A PLATBA

15.1 Najemce je povinen zaplatit pfedem celou €astku najemného, ktera
zahrnuje najemné za sjednanou dobu najmu a dopliikové sluzby. Najemce
obdrzi potvrzeni o zaplacené sluzbé.

15.2 DalSi poplatky, naklady ¢&i smluvni pokuty uvedené v § 7 téchto VOP
mohou byt najemci Uétovany pfi vraceni vozidla, anebo po jeho vraceni.

15.3 Pokud vzniknou dalSi naklady, napf. v dusledku dopravnich pokut nebo
poskozeni vozidla, které jsou zjiStény pfi nebo po navratu, za které odpovida
najemce, bude pronajimatel informovat najemce o téchto nakladech a
pfipadnych smluvnich pokutach, jakmile se o téchto nakladech dozvi nebo urci
jejich vysi, a to vSe v souladu s Pfilohou 1 téchto VOP.

15.4 Najemce obdrzi zavéreéné vyuctovani dodateénych nakladu elektronicky.

15.5 Pohledavky pronajimatele za najemné a veskeré dalSi pohledavky
vyplyvajici z ndjemni smlouvy, véetné narokl na nahradu $kody, jsou splatné po
obdrzeni faktury. V pfipadé prodleni s uhradou se najemce zavazuje zaplatit
urok z prodleni ve vysi 0,3 % denné&, pokud neni najemce spotfebitelem ve
smyslu zakona o ochrané spotfebitele; v takovém pfipadé se pouziji zakonné
sazby urokd. Najemce je dale v pfipadé prodleni s plnénim jeho penézitych
povinnosti povinen zaplatit pronajimateli za dalSi pfipadné naklady, které
pronajimateli v dasledku prodleni najemce vzniknou. Pokud bude pronajimatel
zastoupen advokatem, je najemce povinen uhradit naklady na pravni zastoupeni
ve vysi stanovené pravnimi predpisy pro mimosmluvni odménu advokata dle
advokatniho tarifu (vyhlaska €. 177/1996 Sb.)

15.6 Uzavienim této Najemni smlouvy dava Najemce Pronajimateli vyslovné a
trvalé povéfeni k automatickému strhavani (inkasu) penéznich Castek za
veskeré existujici pohledavky, které ma Pronajimatel vaéi Najemci z tohoto
najemniho vztahu. Strhavani se uskute¢ni prostfednictvim platebnich nastroja,
které Najemce zvolil k Uhradé najemného. Kromé narokd na uhradu sjednaného
najemného a doplikovych sluzeb je toto povéfeni zvlasté aplikovatelné na
Uhradu veskerych narokd vzniklych z poruseni Najemni smlouvy &i téchto VOP
(zejména smluvni pokuty a poplatky) a na naroky souvisejici s poSkozenim
vozidla.

§16 Odtah vozidla a souvisejici naklady
16.1. Povinnost a uhrada odtahu dle Balic¢ku pojisténi:

16.1.1. Bali¢ek Basic a Ideal: Tyto Balicky pojisténi nezahrnuji odtahové sluzby.
V pfipadé nehody, poruchy nebo jiné udalosti vyzadujici odtah, nese veSkeré
naklady Najemce. Odtah je nutné vzdy zajistit se souhlasem Pronajimatele a
podléha podminkam dle bodu 16.2. téchto VOP.

16.1.2. Baliek Premium: Tento BaliCek zahrnuje odtahové sluzby. Odtah je v
pfipadé pojistné udalosti kryty pojisténim (tj. nevztahuje se na ni pojistna vyluka)
zajistén a uhrazen Pronajimatelem.

16.2. Ugtovani naklad(i na odtah

16.2.1. V pripadech, kdy odtah neni kryt Balickem pojisténi (tj. u Balicka Basic a
Ideal, nebo v pfipadé pojistné vyluky u vSech Balickl), hradi naklady na odtah
Najemce.

16.2.2. Naklady na odtah budou Najemci vyuctovany Pronajimatelem, a to dle
pevné sazby 50 Ké&km. Uétovana vzdalenost se poditda z mista vyjezdu
odtahové sluzby do mista udalosti a nasledné do mista uréeného
Pronajimatelem, kterym je vzdy misto pavodniho pfevzeti vozidla.

16.2.3. Alternativné, pouze po pfedchozim pisemném souhlasu Pronajimatele,
mize Najemce uhradit naklady na odtah pfimo poskytovateli odtahové sluzby
dle jeho ceniku.

16.2.4. V pfipadé pojistné vyluky (napf. pouziti nespravného paliva dle €lanku
5.1.7.) hradi Najemce néaklady na odtah vozidla vzdy a v pIné vySi, bez ohledu

na sjednany Bali¢ek pojisténi, a to dle sazby 50 K&/km.

16.3. Misto odtahu

Vozidlo musi byt vzdy odtazeno na misto uréené Pronajimatelem, kterym je
primarné misto plavodniho prevzeti vozidla. Najemce neni opravnén urcit jiné
misto odtahu bez pisemného souhlasu Pronajimatele.

§17 AUTOMATICKY IMOBILIZER

Najemce ma pravo uZivat vozidlo po dobu najmu a v ramci Ceské republiky. Za
ucelem ochrany opravnénych zajmu pronajimatele a prevence kradezi v zajmu
obou stran miiZze byt v nasledujicich pfipadech aktivovan automaticky imobilizér,
coz znamena, ze vozidlo nelze po vypnuti motoru znovu nastartovat a to v
pfipadech:

- pokud byla prekro€ena sjednana doba najmu;

- pokud se vozidlo ocitne v zahranici;

- je-li zfejmé, Ze najemce nestihne vozidlo vratit v domluveny €as (napf. na
zakladé dat z GPS a s ohledem na dohodnuté misto vraceni);

- dojde-li k zavaznému poruseni Smlouvy o najmu vozidla nebo V$eobecnych
obchodnich podminek (VOP).

§18 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Pronajimatel zpracovava osobni Udaje ziskané pfimo od najemcu, véetné udaji
o kazdém fidic¢i uvedenych v najemni smlouvé, za u¢elem zpracovani najemniho
vztahu a také zadosti o platbu, pro kontrolu totoZnosti a sledovani podvodu a
pro dalSi otédzky pfed, béhem a po skonceni najmu vozidla. Toto zpracovani
udajl je nezbytné pro pInéni najemni smlouvy.

Dalsi informace o zpracovani Udaju naleznete v nasich informacich o ochrané
osobnich Gdaju na adrese www.orent.cz.

Najemci a/nebo fidi¢i maji kdykoli pravo opravu nebo vymaz osobnich udajd.
Pokud jste vyslovili nad rdmec zakonného zpracovavani osobnich Udaju svuj
souhlas, mate také pravo svij souhlas kdykoli odvolat.

Odvolat souhlas ¢i ucinit dotaz o zpusobu zpracovavani osobnich tdaje Ize
ucinit u€init pisemné e-mailem na adresu info@orent.cz.

§19 ODPOVEDNOST PRONAJIMATELE

Odpoveédnost pronajimatele za $kodu ¢i Ujmu zpusobenou najemci v souvislosti
s plnénim najemni smlouvy ¢i v souvislosti s jejim porusenim se limituje do vySe
sjednaného najemného dle objednavky.

§20 DATUM SPLATNOSTI A POSTUP V PRIPADE PRODLENiI NAJEMCE S
PLATBOU

20.1 Splatnost pohledavek

Najemné (§ 6) je splatné pfi uzavieni najemni smlouvy. Ostatni pohledavky
(napt. poplatky za zpracovani) jsou splatné na zakladé faktury. Faktura bude
dorucovana elektronicky (emailem).

20.2 Pfipomenuti platby

Kazda faktura podle bodu 19.1 je splatna do 7 dnu ode dne vystaveni, pokud ve
faktufe neni vyslovné uvedena jina splatnost. Pokud najemce neprovede platbu
do uvedené lhaty, ktera je v tomto pfipadé 7 dnl od vystaveni faktury, je v
prodleni s plnénim své penézité povinnosti vi¢i pronajimateli.

20.3 Naklady za pravni zastoupeni

Pokud nedojde k zaplaceni celého dluhu, bude celd zaleZitost pfedana k
vymahani advokatovi. V dlsledku toho vzniknou najemci dal$i naklady na pravni
zastoupeni podle advokatniho tarifu (Vyhlaska €. 177/1996), a to za dva ukony
(pfiprava a prevzeti véci a zpracovani pfedzalobni vyzvy k zaplaceni). Najemce
je povinen uhradit tyto naklady spolu s pavodnim dluhem.
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§ 21 RESENi SPORU TYKAJICICH SE NAJMU 21.3 Sluzby zakaznikim
Najemce muze kontaktovat zakaznicky servis takto:
21.1 Forma pravniho jednani
E-mailem na adrese info@orent.cz nebo,
Zmény a dodatky najemni smlouvy musi byt provedeny v textové podobé (napt. | N@ telefonnim Cisle +420 228 222 038
e-mailem), aby byly pravné ucinné, ledaze je v téchto VOP stanoveno jinak. To
vSak neplati, pokud jsou najemci spotfebiteli ve smyslu zakona o ochrané
spotrebitele.

21.2 V souladu s ust. § 89a zak. ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, je mistné
pFislusnym soudem je obecny soud pronajimatele. Ujednani ve vété pfedchozi
neplati, je-li ndjemce spotfebitelem.

Tyto podminky nabyvaji t¢innosti dnem 4.11.2025.
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Pfiloha 1

Kategorie vozidel - dodavky; nakladni vozidla do 3,5 t celkové hmotnosti - Malé vozy

Denni sazba (24 hodin) pro objednavky - 1290,00 K&

Hodinova sazba (1 hodina) pro objednavky - 299,00 K&

Kategorie vozidel - dodavky; nakladni vozidla do 3,5 t celkové hmotnosti - Stfedni vozy

Denni sazba (24 hodin) pro objednavky - 1890,00 K¢

Hodinova sazba (1 hodina) pro objednavky - 299,00 K&

Kategorie vozidel - dodavky; nakladni vozidla do 3,5 t celkové hmotnosti - Velké vozy

Denni sazba (24 hodin) pro objednavky - 1.990,00 K&

Hodinova sazba (1 hodina) pro objednavky - 299,00 K&

Ostatni tarify a poplatky

Bali¢ek pojisténi "Basic" na den (9.1.1) - 0,00 K¢&

Balicek pojisténi "ldedl" na den (9.1.2) - 190,00 K&

Bali¢ek pojisténi "Premium" na den (9.1.3) - 990,00 K¢&

Denni sazba za kazdého dalSiho fidi¢e - 150,00 K&

Nahrada Skody a smluvni pokuty

Smluvni pokuta za defekt pneumatiky (7.7.) - 2.500,00 K¢&

Smluvni pokuta za ztratu nebo odcizeni kli¢h od vozidla a/nebo dokladd od vozidla (bod 7.4). - 5.000,00 K&
Smluvni pokuta za znecisténi vozidla nebo vraceni vozidla s nadmérnym zapachem ve vozidle (bod 7.3). - 1.000,00 K¢&
Smluvni pokuta za pfekro¢eni povolené rychlosti (130 km/h). - 1.000,00 K¢&

Prevzeti nebo vraceni vozidel bez vyplnéni a nafoceni do pfedavaciho formulare. - 500,00 K&

Smluvni pokuta v pfipadé odcizeni vozidla 50.000,00 K¢&.

Smluvni pokuta za zpracovani dopravni pokuty nebo vyzvy provozovateli vozidla (bod 7.1) - 200,00 K¢&
Smluvni pokuta za nepovolené cesty do zahranici (bod 2.4). - 10.000,00 K¢&

Smluvni pokuta za pozdni vraceni vozidla (bod 14.2) za 24 hodin nebo jejich ¢ast. - 3.000,00 K&
Smluvni pokuta za neohlaseni Skody vzniklé béhem doby najmu (bod 14.1.7). - 5.000,00 K&

Smluvni pokuta za fizeni vozidla neopravnénou treti osobou (bod 7.5). - 5.000,00 K&

Smluvni pokuta za koufeni ve vozidle (bod 5.1.8). - 5.000,00 K¢&

Smluvni pokuta za vraceni vozidla s chybéjicim palivem (§ 13). - 2.000,00 K¢&

Smluvni pokuta za pretizeni vozidla (bod 5.1.4). - 5.000,00 K&



